	[image: video pegado.png]

Anexo G. Matriz RACI del Programa
Instrumento de trabajo para la entidad (DERPE, Tutelas y Litigio Estratégico)
Objetivo
Clarificar, por cada entregable del programa, quién aprueba (A), quién ejecuta/decide (R), a quién se consulta (C) y a quién se informa (I), dejando responsables únicos, plazos y evidencias verificables para seguimiento en Comité.
Instrucciones de uso
1) Diligencie una fila por entregable del plan (ver secciones 4–16).
2) Asigne exactamente una (1) Aprobación (A) por fila y al menos una (1) Responsabilidad (R).
3) Incluya las dependencias o cargos (no nombres personales) y defina suplentes.
4) Registre la fecha límite y la evidencia de cierre (acta, bitácora, captura de tablero, expediente).
5) Revise y apruebe la matriz en el Comité; actualice cuando cambien roles o procesos.
Leyenda RACI: A=Aprobador (rinde cuentas), R=Responsable (ejecuta/decide), C=Consultado, I=Informado.





Plantilla para diligenciar

	Entregable
	Patrocinio (A)
	Decisión (R)
	Apoyo (C)
	Informados (I)
	Dependencia principal
	Suplente
	Fecha límite
	Evidencia de cierre
	Estado

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	





Ejemplo de diligenciamiento (referencial)
	Entregable
	Patrocinio (A)
	Decisión (R)
	Apoyo (C)
	Informados (I)
	Dependencia principal
	Suplente
	Fecha límite
	Evidencia de cierre
	Estado

	Acto administrativo
	Máxima autoridad / Secretaría General
	Jurídica
	Archivo, TIC
	Control Interno, Comité
	Jurídica
	Asesor(a) Jurídica
	Semana 14
	Resolución firmada + publicación
	En curso

	Kit estructura completa
	Change Manager
	Archivo
	TIC
	Comité, Enlaces
	Archivo
	Auxiliar de Archivo
	Semana 3
	Checklist AGN + expediente modelo
	Pendiente

	Doble validación jurídico-documental
	Jurídica
	Jurídica
	Archivo
	Comité
	Jurídica
	Profesional Jurídico
	Semana 6
	Rúbrica aplicada + 50 expedientes corregidos
	En curso

	Carga masiva y sincronización por lotes
	Secretaría General
	TIC
	Jurídica, Archivo
	Comité
	TIC
	Técnico TIC
	Semana 10
	Log de carga + bitácora firmada
	Planificado

	Tablero ejecutivo
	Planeación
	TIC
	Jurídica, Archivo
	Comité, Despachos
	Planeación
	Analista de Datos
	Mensual
	Corte publicado + acta de revisión
	Recurrente

	Plan de comunicaciones
	Secretaría General
	Comunicaciones
	Change Manager
	Comité
	Comunicaciones
	Profesional Com.
	Semana 4
	Piezas difundidas + informe de alcance
	Completado

	Comunidad de práctica
	Change Manager
	Enlaces Municipales eKOGUI
	TIC
	Comité, Directivos
	Red de Enlaces
	Enlace suplente
	Mensual
	Acta de sesión + acuerdos
	Recurrente




Nota operativa: esta matriz se revisa quincenalmente en Comité y se conecta con el POE (Anexo E) y el tablero (Sección 12). Si cambia un rol, actualice también los POE y notifique por acta.
	Herramientas para la Gestión de Cambio en el Ciclo de Defensa Jurídica del Estado
image1.png
m Defensa Juridica
del Estado

KBGUI




